
Naam 
Relatie 	 Onbekend 
Debiteurennummer 	13531 
Soort relatie 	 persoon 
Sector 	 Huisartsenzorg (incl. 

HDS/HAP) 

Korte omschrijving 	CORONA. HA. W. 
Twijfel over uitingen van 
deze HA op social media 

Soort call 	 Klacht/melding 
Categorie 	 Wetgeving 
Subcategorie 	 Medicatie 

Planning 	 Afhandeling 
Prioriteit 	 P1 	 Behandelaarsgroep 	LMZ 
Streefdatum 	 14 mei 2020 17:30 	Behandelaar 	 LMZ 
Doorlooptijd 	 2 dagen 	 Status 	 LMZ_Afgehandeld 

Gereed 	 Ja 
Datum gereed 	 28 mei 2020 14:56 
Afgemeld 	 Ja 
Datum afgemeld 	28 mei 2020 14:56 
Oplossingsmethode 	LMZ_Advies binnen domein 

LMZ_Veld 
Geregistreerde tijd 	00:00 

Verzoek 
Mailimport LMZ, 
Sender: noreply@noreply.rijksoverheid.nl  
Date sent: May 13, 2020 6:24 AM 
To: info@landelijkmeldpuntzorg.nl  
Subject: Bericht contactformulier LMZ 

Datum: May 13, 2020 6:24:30 AM 

Mailimport 13 mei 2020 6:25 

10.2.e 	 Doc. 57 

q) 2005 2168 CORONA. HA. 	 . Twijfel over 
	TePdesk 

uitingen van deze HA op social media 
(Onbekend) 

Aanmelder 	 Details 

Wat wilt u doen? Ik wil een klacht melden U wilt een klacht melden Wit u contact over uw klacht? Ja Aanhef 
De heer Naam 	 E-mailadres 	@gmail.com  Telefoonnummer 06;:,KVat  Straat 

Huisnummer 	Postcode k: 	Plaats !' 	Over welke zorginstelling, zorgverlener 
en/of fabrikant gaat uw klacht? } ,;gif n Wanneer vond de gebeurtenis plaats waarover uw klacht gaat? 
Gedurende afgelopen weken Wat is uw klacht? Deze huisarts schrijft via Linkedln zogenaamde behandelingen 
voor tegen Corona, gebaseerd op, op z'n zachtst gezegd zeer slecht onderzoek. Uiteraard chloroquine, maar dit is 
natuurlijk vanuit professioneel-ethisch standpunt volstrekte waanzin. Deze man zou arts zijn, is niet in staat 
onderzoek op waarde te schatten en geeft 'behandelmethodes'. Deze man heeft wat mij betreft het recht zichzelf 
arts te mogen noemen verspeeld en ik hoop ten zeerste dat hier serieus naar gekeken wordt en ik terugkoppeling 
kan verwachten van uwer zijde. Voor vragen ben ik bereikbaar op het opgegeven telefoonnummer. Met 
vriendelijke groet, 	 Gaat uw klacht over uzelf als patiënt/cliënt of over iemand anders? Nee, de 
klacht gaat over iemand anders avg-nl Informatie over de verwerking van uw persoonsgegevens Waarom 
worden deze gegevens gevraagd? Op welke manier worden uw gegevens verwerkt? Hoelang bewaren wij uw 
gegevens? Wat zijn uw rechten? Akkoordverklaring Ik heb gelezen en begrepen wat er met mijn 
persoonsgegevens wordt gedaan. referringWebsite https://www.igj.n1/ 

Actie 
onzichtbaar voor aanmelder 	 28 mei 2020 14:54 
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Dhr:„_d 
Telefoonnummer 06g-Wag gebeld 28-05-2020 
Klacht:Melder maakt zich zorgen over uitlatingen van de huisarts. 
Vraag:Voorschrijven van behandelingen via Linkedln? nee 
Link? recept wordt benoemd maar niet voorgeschreven,..  

In deze zaak geldt dat voor de inspectie de veiligheid voorop staat. Als een arts een middel 
voorschrijft voor een andere indicatie dan waarvoor het door het College ter Beoordeling van 
Geneesmiddelen is geregistreerd, dan betreft het een off-label toepassing. Dit is in de 
Geneesmiddelenwet apart benoemd en alleen toegestaan als er een richtlijn bestaat die is opgesteld 
door deskundigen. Het betreft hier potentieel risicovolle behandelingen met een combinatie van 
geneesmiddelen. De beroepsverenigingen hebben daarom een richtlijn opgesteld waarin aangegeven 
wordt dat (hydroxy)chloroquine voor deze indicatie alleen gebruikt dient te worden bij patiënten die 
zijn opgenomen in het ziekenhuis. De betreffende huisarts moet zich 
houden aan deze behandelrichtlijn. De inspectie heeft hem hierop gewezen en ook aangegeven dat 
het verboden is om door aanprijzende uitingen via (sociale) media reclame te maken voor een - voor 
deze indicatie - ongeregistreerd geneesmiddel. 

Aangegeven dat de Inspectie er bovenop zit, mail wordt meegenomen als signaal. 

	

1 onzichtbaar voor aanmelder 	 28 mei 2020 13:22 
Per ongeluk in mijn caseload, weer terug in de bak. 

	

onzichtbaar voor aanmelder 	 13 mei 2020 8:50 
https://www. igj. nl/actueel/nieuws/2020/04/08/huisarts-en-apotheker-aangesproken-op-voorschrijven-chloroquine-
tegen-corona  

Informatie 

Aanmelddatum 	13 mei 2020 6:25 	Standaardoplossing 	Er is geen 
standaardoplossing 

Gerealiseerde doorlooptijd 111:26 
	 gekoppeld 

Doorlooptijd 'On hold' 	00:00 
Aangepaste doorlooptijd 	111:26 
Doorlooptijd 'Afgerond' 	00:00 
Doorlooptijd 'Uitvoering' 	111:26 

Geregistreerde tijd 	00:00 

IGJ 

1. Triageproces 
	

4. Verlenging 

Datum gebeurtenis 	13 mei 2020 14:54 
	

Uitstel 
	

Nee 
Aantal rappels Meldpunt 

	
0.0 

IGZ 
LMZ monitort IGZ 
	

Nee 

3. Meetmoment #2 
Doorlooptijd (inclusief evt. 0.0 
uitstel) in maanden 
Aantal rappels LMO 

	
0.0 
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ZA 

1. Algemeen 
LMZ monitort 	 Nee 
klachtafhandeling 
zorgaan bieder 

5. Afbreken van procedure 
Procedure voortijdig 	Nee 
gestopt 

2. Voortraject: klachtenfunctionaris 
Bemiddelingspoging van Nee 
klachtenfunctionaris 

4. Reactie Raad van Bestuur 
Reactie RvB op basis van Nee 
WKCZ één maand 
gehaald? 
LMZ heeft Raad van 	Nee 
Bestuur gecontacteerd 
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